
全年
预算数

1195.04

半年
计划执行数

全年
预算数

400 980.65

10 214.39

一级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

中长期规划制定健全性 健全 健全

工作计划制定健全性 健全 健全

绩效目标合理性 合理 合理

绩效指标明确性 明确 明确

预算编制科学性 科学 科学

预算编制规范性 规范 规范

预算调整率 ＝0% ＝0%

支付进度符合率 ＝100% ＝100%

预算执行率 ＝40% ＝100%

结转结余率 ＝0% ＝0%

公用经费控制率 ≤100% ≤100%

决策

计划制定

目标设定

预算编制

过程

预算执行

中长期目标 不断提升物业管理水平；积极开展城镇老旧小区改造；保障住宅专项维修资金监管工作

年度目标

一是完善物业政策法规体系。持续推进配套文件制定修改，结合实际开展专题培训，确保条例有
效落实。梳理日常信访中行业疑难问题，适时推送典型案例，推动公正司法与社会治理、依法行

政深度融合，营造优质物业服务环境。

二是推进城镇老旧小区改造。严格遵循国家要求，组织各区对2026年计划改造小区全面摸底，优

先改造2000年底前建成且居民意愿强烈的小区，科学确定改造项目，确保改造工作精准高效。

三是提升物业行业管理水平。强化党建引领，健全物业基层党组织，发挥群众工作优势，将小区

社区打造成党群联系平台。激发党员先锋作用，引导党员业主参与自治，加大常规培训力度。推

动执法进小区，细化执法清单，实现物业网格与基层治理网格深度融合。进一步加大我市“阳光

物业”建设工作力度，通过结果公开、过程透明、部门监管、群众评议，着力解决物业服务信息

不对称、收费不公开、质价不相符等突出问题。持续推进小区晒收支、企业晒承诺、项目经理晒

业绩、平台晒监管等核心任务，系统实施物业服务质量提升行动。优化信息化系统，形成安全管

理闭环。

四是优化维修资金管理。深化全过程监管，扩大第三方评估覆盖范围，建立工程质量与资金绩效

挂钩机制。加快制定《南京市住宅专项维修资金管理办法》配套操作规范，确保新办法无缝衔接

。推动信息系统升级与外网迁移，实现全流程线上办理，攻坚数据治理。探索智能辅助审查功

能，积极寻求“三项制度”法规依据，研究多元化资金筹措机制。

五是推动党建业务融合。紧抓作风整治工作，将全面从严治党向纵深推进。强化组织引领作用，

清晰界定各科室职责范畴，通过定期举行工作例会，对重点工作进行统筹规划与部署安排，全力

促进各项工作实现质量与效率双提升。

二级指标

机构设置及
人员配置

事业编制30名，目前实有人数29人，退休人员7人，单位自聘人员4人,劳务派遣8人。

部门整体
资金（万

元）

收入

资金总额

支出
基本支出

项目支出

南京市市级部门整体预算绩效目标表

2026年度

单位名称 南京市物业服务指导中心

单位
主要职能

承担全市物业管理行业的业务指导和监督工作；开展物业服务企业资质初审及发证工作；协调处
理物业管理矛盾纠纷；承担老旧小区综合整治出新和高层住宅电梯整治工作；承担物业专项维修

资金、物业项目招投标监管及行业信用档案的建立和管理工作。



“三公经费”变动率 ≤0% ≤0%

政府采购执行率 ＝100% ＝100%

非税收入预算完成率 ≥100% ≥100%

预算管理制度健全性 健全 健全

资金使用合规性 合规 合规

绩效管理覆盖率 ＝100% ＝100%

基础信息完善性 完善 完善

预决算信息公开度 公开 公开

非税收入管理合规性 合规 合规

资产管理制度健全性 健全 健全

资产管理规范性 规范 规范

固定资产利用率 ＝100% ＝100%

项目管理制度健全性 健全 健全

项目管理制度执行规范性 规范 规范

人员管理制度健全性 健全 健全

人员管理制度执行有效性 有效 有效

在职人员控制率 ＝100% ＝100%

组织建设工作及时完成率 ＝100% ＝100%

业务学习与培训及时完成率 ＝100% ＝100%

纪检监察工作有效性 有效 有效

一级指标 二级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

履职

承担全市物业管
理行业的业务指

导和监督工作
老旧小区改造数量 ≤0个 ≤34个

一级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

新增物业服务企业数 ≤0家 ≤1家

老旧小区面貌档次提升 提升 提升

满意度指标 社会公众满意度 ≤80% ≤80%服务对象满意度

重点工作

加强市级引领。统筹考虑片
区化改造、老旧小区管理、

“美好家园”等各项工作

二级指标

效益指标

经济效益

社会效益

生态效益

可持续影响

过程

预算执行

预算管理

资产管理

项目管理

人员管理

机构建设


